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Stellungnahme zum Entwurf eines Gesetzes zur Änderung beförderungsrechtlicher 
Vorschriften im Eisenbahnbereich (Änderung des AEG) 
 
Ihre Nachricht vom 27.07.2018 
 
Sehr geehrte Frau Wallenfels, 
sehr geehrte Damen und Herren, 
 
hiermit nehmen wir zu den vorgeschlagenen Änderungen wie folgt Stellung: 
 
Wir begrüßen die Zentralisierung der Zuständigkeit sowohl für die Durchsetzung der Fahr-
gastrechte bei nicht-bundeseigenen Eisenbahn als auch die Tarifaufsicht im SPFV beim Ei-
senbahnbundesamt.  
 
Das Eisenbahnbundesamt hat nach unseren bisherigen Erfahrungen im Rahmen seiner Zu-
ständigkeit für 3 Fahrgastrechte-Verordnungen als nationale Durchsetzungsstelle der Fahr-
gastrechte-Verordnung 1371/2007 eine derart hohe Kompetenz erreicht, dass dann auch die 
Behandlung von Fahrgastrechte-Beschwerden nicht- bundeseigener Eisenbahnen dort bes-
ser aufgehoben ist als bei den jeweiligen Stellen der Bundesländer. 
 
Es ist auch einem Fahrgast nur schwer zu vermitteln, dass er/sie in einem Fahrgastrechte-Fall 
nach einer Fahrt mit dem FLIXTRAIN sich an die Regierung von Oberbayern zu wenden hat, 
weil das Unternehmen FLIXTRAIN in München registriert ist und damit die Regierung von 
Oberbayern zuständig ist. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
 
 
Detlef Neuß 
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Sonntag, 26. August 2018 

Bundesministerium für Verkehr 
und digitale Infrastruktur 
 
Referat E23-Eisenbahnrecht 
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