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MaBBnahmen - Education Universitat (., Miinchen

Effektivitat von Kampagnen in Massenmedien
= Verhaltensanderung bei 5% (Anker et al., 2010)

Verhaltensbezogene Einstellungen zum
Uberzeugungen Verhalten

MaBnahme ->| Aufmerksamkeit . Normative Subjektive Norm Intention Verhalten
Uberzeugungen
Kontroll- Wahrgenommene
Uberzeugungen Verhaltenskontrolle
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MaBBnahmen - Education Universitat (., Miinchen

Aufmerksamkeit (& Erinnerung)
= Humor, Wortspiele & Reime wirken (Arnold & Horrey, 2022; Shealy et al., 2020)
= Emotionale Ansprache auch, aber nicht immer positiv (Arnold & Horrey, 2022)

Verhaltensbezogene Einstellungen zum
Uberzeugungen Verhalten

MaBnahme Aufmerksamkeit . Normative Subjektive Norm Intention Verhalten
Uberzeugungen
Kontroll- Wahrgenommene
Uberzeugungen Verhaltenskontrolle
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MaBBnahmen - Education Universitdit (-, Miinchen

Wissen / Einstellung
= Zusatzlich langere Informationen / Dokus zum Thema (Arnold & Horrey, 2022; Wakefield et al., 2010)

= Einfacher Zugang zu Hilfen fiir die Umsetzung

Verhaltensbezogene Einstellungen zum
Uberzeugungen Verhalten

MaBnahme ->| Aufmerksamkeit . Normative H Subjektive Norm Intention Verhalten
Uberzeugungen
Kontroll- Wahrgenommene
Uberzeugungen Verhaltenskontrolle

=  Wissen uber Gefahrlichkeit ist da, aber meist flr Telefone
= Diskrepanz zwischen Wissen und Normen (European Comission, 2015; SWOV, 2020)
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MaBBnahmen - Education Universitat (., Miinchen

Normen
= De-normalisieren und stigmatisieren wirkt (Arnold & Horrey, 2022; Tamul et al., 2021)
Verhaltensbezogene Einstellungen zum
Uberzeugungen Verhalten
MaBnahme ->| Aufmerksamkeit . Normative H Subjektive Norm Intention Verhalten
Uberzeugungen
Kontroll- Wahrgenommene
Uberzeugungen Verhaltenskontrolle
= Framing Uber soziale Verluste wirkt besser als Nachrichten tber Todesfalle (Martin & Kamins, 2019)
= Angst und Drohung wirkt bei emotional sensibleren Menschen besser (Peyton, 2021)
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Kontrolliberzeugungen

= Meist ist es nicht so, dass der eine eigene Fehler den tédlichen Unfall (Dunn et al., 2014; Fuller 2000)
verursacht

Verhaltensbezogene Einstellungen zum
Uberzeugungen Verhalten

MaBnahme Intention Verhalten

Aufmerksamkeit

Normative H Subjektive Norm

Uberzeugungen

Kontroll- Wahrgenommene
Uberzeugungen Verhaltenskontrolle
= ,Es kann immer etwas auBBerhalb deiner Kontrolle passieren™

= Komplexitat erhalten (Reaktanz vermeiden)
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Channel 6 NEWS, USA, 2014; https://www.youtube.com/watch?v=rCIJW9gnchc
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National Safety Council USA; https://youtu.be/8UFB7CbYtKA?si=N1VeOvGh2_IIF81N
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https://www.youtube.com/watch?v=P9UxWcZbGMQ
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Soziale Normen Universitit (o, Miinchen
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https://www.think.gov.uk/campaign/mobiles-2022/
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Normen / Selbstverpflichtungen Universitdt (y Minchen

~—

It can wait — At&T, USA, 2010; https://about.att.com/csr/itcanwait

E 3
\‘;—3 AT&T COMPANY WHAT WE DO INVESTORS

Corporate Responsibility Environment Society Governance Reporting

Take the Pledge to never drive
distracted

| pledge to always drive distraction free. | pledge to never allow my
phone to endanger myself or others behind the wheel. | pledge to
lead by example and spread the message. | pledge because | believe
driving distraction free can save lives and make the world a better
place.

Pledge Now
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Einfache Botschaften / Hilfen zur Umsetzung Universitdt (o Miinchen

KEEP YOUR
PHONE ON SILENT

talk like this.

USE YOUR CA
VOICE CONTROLS

Woohoo,
a new friend!

GIVE YOUR PHONE
TO A PASSENGER

5

00

IF IT°S THAT IMPORFA ,""'
PULL OVER® =

It can wait — At&T, USA, 2010; https://about.att.com/csr/itcanwait
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N

I‘Iere’s the bottom line, I'm not going to ride with you
until you promise to stop driving distracted. I’'m not
going to put myself in danger and you shouldn’t either.

- -

=t
You seem distracted by ﬁll‘ phone. Why don’t
you give your phone to me? I’ll focus on the
directions. You focus on the road.

der Bundeswehr

Soziale Normen / Hilfen zur Umsetzung Universitdt - Miinchen

|

| think it’s really important'that you stop driving
distracted. It’s not just dangerous for you,
it’s dangerous for everyone around you.

Did you know tens of thousands of people are injured
every year due to distracted driving? Please put
your phone away while you're behind the wheel.

It can wait — At&T, USA, 2010; https://about.att.com/csr/itcanwait
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Viel Gutes (pwr, 2021) Universitdt

“Informations- und Aufklarungskampagnen sind wichtig, um zu vermitteln, wie sich
Ablenkung auswirkt. Zusatzlich sollte erklart werden,

= dass das Gefahrdungspotenzial von Ablenkung
unterschatzt wird und der Bruchteil einer
Ablenkungssituation zu einem Unfall fUhren kann. Viele
kritische Situationen bleiben folgenlos, weil die Ubrigen
Verkehrsteilnehmen den aufpassen;

= weshalb die Motivation fur Nebentatigkeiten so Uber
machtig werden kann, weil etwa Verkehrsteilnahme
eine automatisierte Routine ist;

= worin die vermeintlichen Gewinne der Nebentatigkeiten
liegen (Zeit sparen, erreichbar sein, Beziehungen
managen, Netzwerken kdnnen etc.) und wie diese ihren
Ver starkungswert verlieren kdonnen"
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Oldie but Goodie Universitdt (5 Miinchen

=

https://www.youtube.com/watch?v=ubNFOQNEQLA
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